Wersja 5a z dnia 01.01.2013

DIREX

Ogolne Warunki Wspotpracy
Grupy DIREX

Wersja 5a z dnia 1 stycznia 2013

8 1 Wskp
Niniejsze Ogélne Warunki Wspotpracy, zwane dalej WWmap
zastosowanie w stosunkach peday Grup DIREX, a Przewénikami
— podwykonawcami ustug transportowych.

8 2 Ogblne Warunki Wspoétpracy
21 OWW g zbiorem ogolnych zasad wspotpracy Grupy DIRE]
Przewdanikami — podwykonawcami ustug transportowych.
2.2 OWW nie reguluj wzajemnych zobowkan dotyczcych cen
oraz gwarantowanych #oi transportéwzadnej ze stron.
2.3 W celu nawjzania wspotpracy z GrgpDIREX, Przewanik —
poprzez osopwskazan w KRS do reprezentowania spoiki lub poprz
wiasciciela firmy — akceptuje niniejsze OWW, co potwieone jest
pieczcia firmy, czytelnym podpisem upoumionej osoby wraz z dat
na kaicu dokumentu oraz parafka kadej ze stron niniejszych OWW
2.4  Niniejsze Ooww dotyez  wszystkich transportév
wykonywanych od dnia 01.01.2013 rokugeznie, do odwotania lu
ukazania s kolejnej wersji. W przypadku zmiany niniejszych OW\
nowsza wersja automatycznie zsije wers wczeniejsz, ale
kontynuowanie wspétpracy w oparciu o nowe OWW wymagemnej
akceptacji Przewanika.

DIREX Group
General Terms of Business

Version 5a of ' January 2013

§ 1 Introduction
These General Terms of Business, hereinafter sgfeiw as “GTB”, shal
apply to relations between the DIREX Group and i€esr— subcontractor
of transport services.

§ 2 General Terms of Business

X2z1  The GTB form a set of general rules governingifess relation
between the DIREX Group and Carriers — subcontractd transport
services.

2.2 The GTB do not set forth mutual obligations aaming prices o
guaranteed transport volumes for either party.

723 In order to enter into business with the DIRG¥oup, the Carrier -
acting through a person designated in the NatiQuairt Register (KRS) t
represent the company or through the company owrsdrall accept thes

(.GTB, confirming this with the company seal, a ldgilsignature of the

vauthorized person and a date at the end of thisrdent, as well as initial

bon each page of these GTB.
2.4  These GTB shall apply to all transports cardetl from £' January
2013 inclusive, until cancelled or a new versioreieased. If these GTB a
amended, the newer version shall automaticallyacepthe previous versio
but continuing the business relation based on n&B &hall require writter

S
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acceptance by the Carrier.
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DIREX

8§ 3 Zlecenie
3.1 Przyjmugc zlecenie transportowe od Grupy DIREX Przemik
w pemni i bezwarunkowo akceptuje niniejsze OWW,ojglodstawowe
zrédto ustalé dotyczcych warunkow wspotpracy z GrypIREX.
3.2 Uzupetnieniem OWW jest wystawianez#larazowo Zlecenig
Przewozu, w ktorym strony potwierdgajszczegétowe informacj
zwigzane z wykonaniem konkretnego zlecanego transportu.
3.3 Podstawowym warunkiem formalnym zlecenia Przenwowi
wykonania transportu na rzecz Grupy DIREX jest zepkowanie
OWW i Zlecenia Przewozu.

8§ 4 Zlecenie

41  Przewenik wykonuje czynnéci na podstawie Zleceni
Przewozu. Zlecenie Przewozu dla jegozm@ci nie wymaga formy
pisemnej, jednate dla unikn¢cia nieporozumig i nieprawidtowdci
w jego realizacji zaleca giby zostalo wystawione i potwierdzo
w formie pisemne.
4.2  Zlecenie Przewozu powinno zawiemaformacje dotyczce:
- miejsca, daty i czasu zatadunku
- miejsca, daty i czasu dostawy
- niezlzgdne informacje dotyere przewaonego tadunku i jeg
wiasciwosci, a w

szczegOIngci temperatury przewozu i sposobu zatadunku,
- informacje o miejscach i warunkach dokonywanipra celnych
- wysoka¢ frachtu (z wyszczegolnieniem frachtu za odcinedjdawy i
zagraniczny)
- wymogi co do taboru
- forme ptatnaci
- inne informacje

§ 5 Staranng¢

5.1  Przewonik jest zobowizany wykonywdé swoje czynnéci

§ 3 Order
3.1 By accepting a transport order from the DIREMWGD, the Carrie
 fully and unconditionally accepts these GTB, as r@m@ source Of
arrangements concerning the terms of businesstietDIREX Group.
23.2 The GTB shall be supplemented by a TranspateQssued in eac
ecase, whereby the parties confirm details of aifipeéansport ordered.
3.3
formal prerequisite for the Carrier to be order@ddrry out transport for th
DIREX Group.

8§ 4 Order
a4.1  The Carrier shall perform activities on the ibagf a Transpor
Order. No written form shall be required for thafsport Order to be valig

neecommended that the order should be issued arfitraed in writing.

4.2  The Transport Order should contain informatoncerning:

- the place, date and time of loading

- the place, date and time of delivery

- necessary information on the cargo carried angrioperties, in particulg
btransport temperature and loading method,

- information on the locations and conditions oftcuns clearance,

- the amount of freight charge (stating separatatyfreight for the domesti

and foreign parts of the route)

- fleet requirements

- mode of payment

- other information

8 5 Due care and diligence

5.1 The Carrier shall be required to perform hisvdes in accordance

The acceptance of the GTB and the TransporerOstall be the

but to avoid any misunderstanding or irregularitiesits execution, it is
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DIREX

Wersja 5a z dnia 01.01.2013

zgodnie z przyjtym Zleceniem. W przypadku konieczeo podgcia
dziataa nie obgtych Zleceniem, Przewaik zobowgzany jest kierowa
si¢ dobrem towaru, poszanowaniem intereséw stron umuEgwozu,
zachowaniem nakgtej staranng€ci i obowigzujacymi przepisami praw

with the accepted Order. Where activities have @égobrformed which ar
not included in the Order, the Carrier shall beurezgl to keep in mind th
well-being of the cargo, respect the interestshef parties to the transpg
acontract, exercise due care and diligence andvioltee applicable laws an

e
e
rt
d

— w porozumieniu z Gruyp DIREX, a j&li porozumienie z Grup

DIREX bedzie niemaliwe, bezzwtoczne poinformowanie o tym Geu

DIREX po ustaniu przeszkody w porozumieniu.
5.2 Przewenik zobowhzuje s¢ do wykonywania powierzonyc
transportow w imieniu Grupy DIREX w dobrej wierze,najwysz
starannécig ogolnie przygta w danego rodzaju dziatalém, dbatGcig o

regulations, all in agreement with the DIREX Groapd where agreeme
pwith the DIREX Group proves impossible, to immeeiatinform the
DIREX Group thereof after the obstacle to agreerhastceased to exist.
h5.2
Group in good faith and with due diligence, usingnerally accepte
business practices, ensuring care of the goodsstatt to him, punctualit

The Carrier agrees to carry out transports emalb of the DIREX

nt

powierzony towar, punktualdé, a take z trosl§ o dobre im¢g Grupy| and reputation of the DIREX Group, its clients dngl own business. Th
DIREX, jej klientow oraz wtasnego przeglsiorstwa. Skutki i jaké | consequences and quality of services performedhkyQarrier shall b
wykonywanych przez Przeuvmika ustug kda oceniane w odniesieniuvevaluated by reference to professional businesslatds.

do wzorcowych dziataprofesjonalisty.

(D(D"(Q.

8§ 6 Konwencja CMR
6.1 Co do zasady, wszystkie transporty wykonywanzez
Przewanika na zlecenie Grupy DIREX podlegajprzepisom
Konwencji CMR — dla transportow gdzynarodowych lub Praw
Przewozowego — dla transportéw krajowych.
6.2 We wszelkich kwestiach nieuregulowanych przeaiejsze
OWW, Zlecenie Przewozu, KonwencMR lub Prawo Przewozow
majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa.

§ 6 CMR Convention

6.1 In principle, all transports carried out by @arrier for the DIREX

Group shall be subject to the CMR Convention —tfieernational transpori

aand the Transport Law (Prawo Przewozowe) — for ditiméransport.

6.2 In all matters not provided for herein, thengport Order, the CMF

Convention or the Transport Law, the relevant miovis of the law sha
eapply as appropriate.

§ 7 Podzlecanie

7.1 Przewanik ma prawo dalszego podzlecania wykong
powierzonego mu przez GrgIREX transportu, ale wygtznie do
pierwszego poziomu podwykonawcy, pongszprzy tym petg
odpowiedzialné za wykonanie powierzonego sobie transportu ora
staranny wybor przewoika oraz skutki jego dziatania d
powierzonego transportu.

7.2  Przewanik jest odpowiedzialny za dopilnowanie tego, &

8§ 7 Subcontracting
infal  The Carrier has right to subcontract the ggerance of transpor
entrusted to him by the DIREX Group, but limited ¢mly level of
subcontracting only, bearing full liability for thexecution of the entruste
ztremsport, professional selection of a subcontraatal all the consequenc
laof his actions.

~—+
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0y2 The Carrier is responsible for ensuring thattransport order entrustg
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DIREX

zlecane przez niego wykonanie transportu powiegonsu przez
Grupe DIREX, nie byto dalej podzlecane pod rygorem kamyownej w
kwocie 500.000,00 EUR (piset tys¢cy Euro).

7.3 Przewanik deklaruje w sposéb prawnie asucy, iz w
przypadku powstania jakiejkolwiek szkody lub narrga warunkow
transportu powierzonego mu przez GyuplREX, a wykonywaneg(
przez podwykonawgc Przewdadnika, nie lgdzie on wzaden sposob,
zadnym zakresie uchylat ¢siod swojej odpowiedzialdoi jako
przewanik umowny, ani powotywat 8i na zasagl solidarnej
odpowiedzialnéci podwykonawcy. W przypadku opisanym pasjy
Przewanik zobownzuje s¢ do naprawienia szkody, pokryc
wszelkich powstatych zobowdan, strat, brakow lub roszcae
bezpdrednio z wihasnychsrodkow lub z wihasnej polisy OCH
zachowugc przy tym petne prawa regresowe w stosunku do exyeqj
podwykonawcy, przy zastrzeniu, i roszczenia Grupy DIREX lub jej
klientow maj pierwszéstwo w zaspokojeniu.

7.4 Grupa DIREX zastrzega sobie prawo dochodz
odszkodowania przewgzapcego wysoke& zastrzeonej powyej kary
umowne;.

D
v

A

§ 8 Odpowiedzialnd¢ i ubezpieczenie

8.1  Przewanik ponosi peta odpowiedzialné za dziatania swoje
innych oséb podejmowane w celu naliego wykonania powierzonyg
przez Grup DIREX transportéw, a tale za zaniechania, ktoryqg
skutkiem jest powstanie szkody w towarze lub pomistainnych
uzasadnionych roszazeze strony nadawcy lub odbiorcy towaru
uwagi na nie wykonanie lub nienajge wykonanie umowy przewozu.
8.2  Przewanik ponosi odpowiedzialiié za szkod wyniklg z nie
wykonania lub nienalgtego wykonania czynroi transportowych
wyhikajacych ze Zlecenia Przewozu.

iageficiencies or claims directly from their own rasmes or on its owt

Pin respect of its subcontractors, with the provikat the claims of th

enid The DIREX Group reserves the right to claim pemsation in excess
the liquidated damages stipulated above.

hactions taken to duly perform transports entrusiethe DIREX Group, an
tHfor any omissions resulting in damage to goodsooother justified claims
from the consigner or consignee of goods, owinthéonon-performance ¢

to the Carrier by the DIREX Group, for executionvdfich the Carrier will
use a subcontractor, will not be forwarded to atheoparty (one level o
subcontracting only). If this ban is violated, REREX Group shall charg
liquidated damages to the Carrier in the amountivef hundred thousan
euros (EUR 500.000,00).

7.3 The Carrier declares in a legally binding wthat in case of an
damage or violation of the conditions of transpamtrusted to him by th
DIREX Group, which has been performed by a subeotdr of the Carrier
the Carrier will not in any way, in any area evaigeresponsibility as th
contracting carrier, or relied on the principlejoit and several liability o
the subcontractor. In the case described aboveCanger undertakes and
obliged to repair the damage, cover any resultirpilities, losses

=2

d

<<

carrier’s liability insurance policy, while retaig the full rights of recours

DIREX Group or its customers have priority in siyfisg.

Df

§ 8 Liability and insurance
The Carrier shall be fully liable for his owmdaother persons

8.1

| =5

U7

imcorrect performance of the transport contract.
8.2  The Carrier shall be liable for any damage Itegufrom the non-
performance or incorrect performance of transpotividies as provided fo
in the Transport Order.

8.3  The Carrier shall be required to hold, at argmant in time during
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DIREX

8.3  Przewanik zobowhzany jest do posiadania w #ym
momencie wykonywania ustug przewozowych na rzeazpGIDIREX
aktualnej tj. wanej i optaconej polisy odpowiedzialfm cywilnej
przewanika (zwanej dalej polis OCP), wigciwej dla prowadzoneg
rodzaju dziatalnéci przewozowej (przewozy krajowe, przewo
miedzynarodowe) oraz regularnego optacania sktadki.

8.4  Przewanik jest zobowdzany do udosgpnienia na kade zadanie
Grupy DIREX aktualnej kopii zawartej polisy OCP,whmdow zaptaty
sktadek oraz informacji o stanie wykorzystanej swhgzpieczenia lu
gwarancyjnej, jéi ta na mocy zawartej umowy ubezpieczenia pod
konsumpgiji, tj. wykorzystaniu. Dokumenty winny dbyotwierdzone
imiennie za zgodng z oryginatem przez wigiciela ydz prezesd
spokki.
8.5  Przewanik upowania Grug DIREX do kontaktu z jegq
ubezpieczycielem w celu sprawdzenia i potwierdzdalkdu zawarcia
polisy OCP, wysok&i sumy gwarancyjnej, optacenia skladek i stg
wykorzystanej sumy ubezpieczenia czy irnych, istotnych warunkov
ubezpieczenia.

8.6 Przewanik zobowgzany jest poinformowa Grupge DIREX o
kazdej dokonanej zmianie w umowie ubezpieczenia

8 9 Problemy w transporcie

9.1 Przeszkody niezaee od Przewmika (zaradzenia wiadz
wypadki zywiotowe, strajki oraz inne okéane mianem sity wisze))
uniemaliwiajace wykonanie w cakei lub czsci obowihzkéw
przewanika, mog@ zwolnié w uzasadnionych przypadkach
odpowiedzialnéci za wykonanie zlecenia. O powstaniu tych przedz
Przewanik powinien natychmiast, ale nie fp0ej niz w ciaggu 24
godzin od zaistnienia tych przeszkdd powiado@rupe DIREX, pod
rygorem utraty prawa powotywania sia te okoliczngci.

9.2 W przypadku wysgpienia takich okoliczngei, Przewanik jest
zobowhzany pody¢ wszelkie niezbdne dzialania mage na celd

i.e. valid and paid carrier’s liability insuranceligy (hereinafter referred t
as CLI policy), relevant to the type of transpoutidties performed
0(domestic transport, international transport) aglutar premium payment.
z8.4  The Carrier shall be required to make availadmbeeach request fro
the DIREX Group, an up-to-date copy of the CLI pglipremium paymen
receipts and information on the sum insured or gjuiaed used so far if th
sum is subject to exhaustion (depletion). The damtsishall be confirme
bpersonally by the business owner or company presie true copies of th
egaginals.
8.5  The Carrier authorizes the DIREX Group to contas insurer in
1 order to check and confirm whether the CLI poli@stbeen taken out, tf
amount of the sum guaranteed, premium payment amdissured used s
b far, or other material terms and conditions of asge.
8.6  The Carrier shall be required to inform the BRGroup of any
iraenendment to the insurance contract.
v

8 9 Problems in transport
9.1
accidents, strikes and other events of force majeupreventing the

ocklief, in justified cases, from liability for thgerformance of an order. Tk
karising of such obstacles shall be reported byCteier immediately, and i
no event later than 24 hours from the arising chspbstacles, to the DIRE
Group, failing which the Carrier shall have no tiglo invoke such
circumstances.

9.2 If such circumstances arise, the Carrier dmalfequired to take

the performance of transport services for the DIREXuUp, an up-to-date

Obstacles beyond the Carrier's control (pubdicers, natura

performance of the Carrier's obligations in wholei part, may provide

L4
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necessary measures to secure the cargo entrudted 8o as to prevent any
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zabezpieczenie powierzonego tadunku tak, aby ngonsayty s¢ jego
parametry iléciowe i jakagciowe.

§ 10 Standard pojazdu
10.1 Przewsnik gwarantuje, ze podstawiane pod zatadunek

zlecenie Grupy DIREX pojazdy ¢ba czyste, w dobrym stanieof the DIREX Group shall be clean and in good stafterepair which
technicznym gwarantagym terminowe i bezpieczne wykonaniguarantees timely and safe transport, equipped avitvorking temperatur

transportu, wypos@ne w sprawny rejestrator temperatury i GPS.
10.2 W przypadku gdy naczepa Przeni&a nie jest wypos@na w
sprawny rejestrator temperatury, dopuszczalnen@stasadzie wyjku

deterioration of its quantitative and qualitatiyesifications.

§ 10 Vehicle standard
ne0.1  The Carrier guarantees that vehicles providetbading to the orde

=

D

recorder and a GPS unit (on request).
10.2 In case that Carrier's trailer is not egegpvith a functioning
temperature recorder, it may be allowed on an dimegd basis and with th

i za pisemn zgody Grupy DIREX udokumentowanie temperatunyrior written consent of the DIREX Group to documeir temperatur
powietrza w trakcie transportu z wykorzystaniemeigm atestowanegoduring transport with other certified electronionigerature recorder working

urzadzenia rejestrapego temperatgrelektronicznie w sposob agjty.

in a continuous mode. This may be accepted prouidathe serial number

Warunkiem uwzgidnienia takiego zapisu jest odnotowanie numestisuch device was noted in the consignment nategllpading.

seryjnego tego ugzlzenia w l§cie przewozowym przy zatadunku.
10.3 Naczepa musi miewazny certyfikat ATP i sprawny agreg

10.3 A semi-trailer must have a valid ATP certifeceand a refrigeratin
aunit in good working order; the load compartmenttioé trailer must b

chtodniczy, a komora tadunkowa naczepy mus¢ lbwynyta, sucha, washed, dry, disinfected and free from foreign adoln addition, the driver
zdezynfekowana i bez obcych zapachdéw. Ponadto,olke mal has the obligation to prepare the required load paotment temperature

obowigzek odpowiednio wczaiej przygotowa zadary temperatuy
komory tadunkowej przed zatadunkiem.

sufficiently in advance of loading.
10.4  The carrier is obliged to perform regularipdic inspection of th

10.4 Przewenik zobownzany jest do statych, okresowych kontrotrailer’s cooling units and other cooling devicest less frequently than

agregatow i innych uszlzen chtodniczych, nie rzadziejhraz w roku.
10.5 Przewsnik zobowpzany jest nie wycza silnika s$rodka

transportu w czasie postoju w przypadku, gdy pragregaty case cooling operations depend on the motor.

chtodniczego zalaa jest od pracy silnika.

10.6 Przewsnik zobowpzuje s¢ do pracowania zgodnie
przyjetymi powszechnie dobrymi praktykami dziatania ovaznogami
HACCP w przypadku przewoziywnosci.

10.7 Niespetnienie powgzych wymagé moze skutkowda odmowg
zatadunku pojazdu Przewuka przez zatadowc i obcigzeniem
Przewdnika wszystkimi kosztami z tego tytutu, w tym ewsshym
odszkodowaniem.

once a year.
10.5 The Carrier must not turn the tractor’'s aegdff during any stop in

10.6 The Carrier undertakes to work in accordancth vwwommonly
zaccepted good practices and HACCP requirementfsdartransport.

10.7 Failure to meet the above requirements mag teathe loader's
refusal to load the Carrier’'s vehicle and chargimg Carrier with all relate
costs, including possible compensation.

|5
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§ 11 Dokumenty przewozowe
11.1 Przewsenik jest odpowiedzialny za poprawne postugiwaniei S
uzupetnianie dokumentow transportowych, a w szdpegd listem
przewozowym CMR. Szczeg@muwag nalery zwrdci na:
- stempel, podpis i dapotwierdzajca zatadunek
- stempel, podpis i1 dat potwierdzajca przekazanie towaru n
roztadunku
- wpisanie nazwy przeddiorstwa z Grupy DIREX zlecagego
wykonanie transportu w polu 16 listu przewozoweddRCoraz nazwy |
nr. rej. pojazdu Przewnika w polu 17
- dopilnowanie wpiséw odriaie wymiany opakowa zwrotnych (np.
palet, koszy, wozkow)
11.2 Przewgnik ma obowizek dostarczy Grupie DIREX dwa
komplety oryginalnych, potwierdzonych przez odb¢ordistow
przewozowych, innych dokumentéw potwierdzgch wykonanig
dostawy wskazanych w Zleceniu Przewozu, dokume@ilLT i innych
powierzonych dokumentoéw celnych. Ewentualne braklokumentacj
mog wstrzyma ptatng¢ do czasu jej uzupetnienia, a takobcyzenie
kosztami, ktére powstare tytutu ich braku lub niekompletia.

8 12 Nadzér nad zatadunkiem

12.1 Kierowca Przewmika ma obowjzek osohicie kontrolowa
towar w trakcie zatadunku i roziadunku. W przypadigdy takal
kontrola jest niemdiwa nalezy natychmiast przerwazatadunek luk
roztadunek i powiadoniio tym Grug DIREX.
12.2 Jakiekolwiek uszkodzenia towaru lub opakowaaz wszelkie
niezgodnéci ze zleceniem mugzy¢ natychmiast zgtaszane do Gru
DIREX oraz wpisywane do odpowiedniej rubryki liSiMR, tj. w polu
dotyczacym uwag przewinika. W przypadku jego braku, w idym
innym widocznym miejscu.

12.3 Przewsnik jest zobowdzany do kontroli tadunku i proces

5111.1  The Carrier shall be responsible for the @bdriese and filling of
transport freight documents, in particular the CMBnsignment note.

§ 11 Transport documents

Special attention should be paid to:

- the stamp, signature and date confirming theitmpdf the vehicle

a the stamp, signature and date confirming thevdgli of goods for
unloading

- entering the name of the DIREX Group entity whioetlers the transport i
field 16 of the CMR consignment note and the Cdsiaame and vehicl
reg. number in field 17

- make sure entries are made regarding the excladrgéurnable packagin
(e.g. pallets, hampers, trolleys)

11.2 The Carrier shall be required to deliver ® EHREX Group two set
of original consignment notes confirmed by the ogmse, other documen

confirming the delivery as specified in the TranspOrder, the TC-11

document and other customs documents provided. Ayaps in
documentation may cause a payment to be withhetd filed, as well as
charging the Carrier with any costs that may afisen the lack or
incompleteness of documents.

8§ 12 Supervision of loading

12.1 The Carrier’'s driver shall be required to paedly monitor goods ir
the course of loading and unloading. Where suchitaramg is impossible
) the loading or unloading process shall have touspended immediately ar
the DIREX Group must be notified thereof.
12.2 Any damage to goods or packaging and any nampkance with the
pgrder must be immediately reported to the DIREX prand be entered
the relevant box in the CMR consignment note, inethe field for the
carrier's observations or, in its absence, in ahgovisible place.

>
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12.3 The Carrier shall be required to monitor thego and the loadin
syprocess for compliance with the conditions for daolg the loaded vehicl

zatadunku pod d&em spetniania warunkéw dopuszczenia zatadowat

negadworthy (integrity of packaging, cargo protegtitotal gross weight, axl

(@]

e
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pojazdu do poruszania ¢sipo drogach (szczel&d opakowa,
zabezpieczenie tadunkugckna masa brutto, naciski na osie i in
istotne parametry) i do niezwlocznego informowaniatym Grupy
DIREX w celu uzgodnienia z klientem innych warunka@atadunku,
pod rygorem peinej odpowiedziakwd Przewdnika za ewentualn
kary.

e

§ 13 Parkingi
13.1 Przewsnik jest zobowizany na calej trasie korzystaze
strzezonych parkingow, a w przypadku ich braku postojdezya
planow& mapc na wzgtdzie zapewnienie bezpiedstwa
powierzonego towaru, nawietlonych i catodobowo monitorowanyq
stacjach benzynowych, palenych przy drogach gtéwnych, w zegi
kamer.
13.2 Jéli warunki ubezpieczenia OC Przemoka przewidu
surowsze postanowienia w tym zakresie, to Przeio jest
zobowhzany stosowa sig do tych surowszych postanowi
wynikajacych z warunkéw zawartego ubezpieczenia.
13.3 Podczas kdego postoju, bez wzglu na przyczye, kierowca
Przewanika bezwzgldnie zobowizany jest zabezpiec&ypojazd,
przez co rozumie &i co najmniej wycie kluczyka ze stacyjk
zamkngcie zamkow, jak réwnie uruchomienie wszelkich innyc
elektronicznych  oraz  mechanicznych  zabezpikczeprzeciw
kradziezowych, w jakie zostat wypogany pojazd.
13.4 Parkowanie zatadowanego pojazdu na parkirgspetniajcym
powyzszych warunkow traktowanecdizie jako ragce niedbalstwg
Przewdanika.

)

8§ 14 Szkody
14.1 W przypadku powstania szkody, mdanie Grupy DIREX

wi@roup thereof in order to agree other terms andlitions of loading with

thmonitored on a 24-hour basis, situated on main goadthin reach of

hconditions shall be treated as gross negligenda@part of the Carrier.

loads and other major parameters) and to immegiatébrm the DIREX

the customer, failing which the Carrier shall biyfliable for any damage.

§ 13 Parking
13.1 The Carrier shall be required to use guaghe#ting lots along th
entire route, and where these are not availalpssthould be planned so
to ensure security of the goods carried, at illlated petrol station

(D

as

[2)

[
cameras.

13.2 If the terms of the CLI policy provide stactrequirements in thi
regard, the Carrier shall be required to adherthdse stricter requiremen
according to the terms of the insurance.

£13.3 At each stop, for whatever reason, the diavehe Carrier is oblige
to strictly protect the vehicle, which means atste@moving the key fron
the truck, closing all locks, as well as enabliny ather electronic an
mechanical security measures, which the vehiabgjispped with.

13.4 Parking a loaded vehicle in a parking latt thails to meet the abov

ts

|

O -

(5

§ 14 Damage
14.1

Przewdnik ma obowizek udokumentowa caty przebieg transporfufrom the DIREX Group, evidence of entire transpetowing the time a

z wyszczegolnieniem czasu i miejsc dokonywania egolnych

If damage occurs, the Carrier shall be requioeprovide, on demand
n
lil

place of each activity, a record from the tempegataecorder, and furnish
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czynndci, zapisu z rejestratora temperatury, a zéakdostarcz§
wszelkie inne dokumenty, informacje i dowody nighe do
wyjasnienia przyczyny powstania szkody, jakiclzgda od niego Grup

other documents, information and evidence necegsayplain the cause (
damage, as demanded by the DIREX Group, failingclviine Carrier sha
abe charged with any penalties or costs that areen fthe lack of

DIREX, pod rygorem obgienia wszelkimi karami lub kosztami, ktGréncompleteness thereof.

powstan z tytutu ich braku lub niekompletsa.

14.2 Przewsnik jest zobowjzany do systematycznej, petnej
sprawnej wspotpracy z GrapDIREX lub jej ubezpieczycielem
zakresie procedur likwidacji szkdd powstatych wkéia wykonywania
transportu na zlecenie Grupy DIREX.

§ 15 Ochrona klienta

15.1 Przewsnik oswiadcza, = przyjmuje do wiadomixi oraz w
petni akceptuje zakaz nie prowadzenia z Kklientenup@r DIREX
zadnych rozmow i negocjacji oraz zawierania jakidikek umow, a
takze swiadczenia ustug konkurencyjnych wgdém Grupy DIREX w
czasie i przez 2 lata po zalazeniu realizacji Zlecenia Przewoz
Powyzsze zastrzesnie dotyczy take podmiotu dominacego wobec
Przewanika lub podmiotu zalsego od Przewmika w rozumieniu
ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadaaimstrumentéw
finansowych do zorganizowanego systemu obrotu aragpotkach
publicznych albo osoby bliskiej Przeswokowi, przy czym przez oseb
bliska rozumie s} makonka, zsipnych, ws¢pnych, rodzastwo,
powinowatych w tej samej linii lub stopniu i prpgsobionych, a tale
0s6b, w ktorych osoba czy osoby bliskie Przavikowi 3 podmiotem
lub tacznie podmiotami dominggymi w rozumieniu ww. ustawy.

15.2 W przypadku naruszenia powyego zakazu z ust. 1 prz
Przewdanika albo inm osolg wymieniory powyzej, Przewanik zaptaci
Grupie DIREX ka¢ umowrg w wysokaci 500.000,00 EUR (ptset
tysiccy Euro). Grupa DIREX zastrzega sobie prawo dochoidz
odszkodowania przewgzapcego wysoke&t zastrzeonej powyej kary
umowne.

14.2 The Carrier shall be required to systematicdillly and efficiently
gooperate with the DIREX Group or its insurer wittgard to the clain
vadjustment procedures for any damage arising imsprart performed to th
order of the DIREX Group.

§ 15 Customer protection

15.1 The Carrier warrants and represents thatkim@gledges and fully
accepts the ban on any discussions and negotiatidim&ny customer of th
DIREX Group or on the provision of services in cation with the
DIREX Group during the performance of the Trans@nder and for 2 yeal
wafter its completion. The above reservation shalh apply to the Carrier’
parent entity or the Carrier’'s subsidiary withiretmeaning of the Act o
public offering, the conditions governing the imustion of financial
instruments to organized trading and on public camgs, or the Carrier’
close person, a close person meaning a spousesndiesits, ascendan
siblings, persons related through marriage in thmes line or degree (
kinship, relatives under adoption, as well as partn which the Carrier
close person or persons are the parent entity withé meaning of th
aforementioned Act.

15.2 In the event the above ban set forth in pagdgd is breached by tf
eZarrier or by any of the other persons mentionexv@pthe Carrier shall pa
the DIREX Group liquidated damages in the amountfie¢ hundred
thousand euros (EUR 500.000,00). The DIREX Grogemes the right t
claim compensation in excess of the liquidated dgaatipulated above.

—
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8§ 16 Przestoje
16.1 Przewsnik w cenie frachtu zapewnia klientowi Grupy DIRE
czas wolny na zatadunek lub roztadunek:
- 24 godziny na zatadunek lub roztadunek na tereide
- 48 godzin na zatadunek lub roztadunek (w tym audjyr celne) poza
UE
16.2 W przypadku wydhkania s¢ czasu zatadunku, odprawy celr
lub roztadunku, Przewmik ma obowizek odpowiednio wcZaiej
powiadomé o tym Grug DIREX, aby umaliwi¢ Klientowi usungcie
trudnaci zanim przekroczone zostphezptatne limity czasu.
16.3 W przypadku wyspienia przestoju, Przewnik musi
udokumentowa czas jego trwania na karcie przestoju, potwierdg
przez zatadowglub roztadowe.
16.4 Wysokéc przestojowego dulzie ustalana w kalym przypadku
indywidualnie, ale jego wysoké bedzie uwarunkowana wytznie
zaakceptowaniem przestojowego przez klienta GrulREX.
16.5 Grupa DIREX nie ponosi przed Przéwdiem
odpowiedzialnéci z tytutu opé@nien w zatadunku lub roztadunk
zleconego transportu.
16.6 W przypadku odmowy wykonania zaakceptowanelgoenia
pézniej niz 24 godziny przed planowanym zatadunkiem, GrupaEXH
moze obcyzy¢ Przewdnika kag umowry w wysokaci 300 €.

§ 17 Reklamacje
W przypadku reklamacji lub szkody powstatej z wiRyzewdanika,
Grupa DIREX zachowa prawo do wstrzymania w uzasagih
przypadkach ptatrigi, do czasu ich wyfmienia.

§ 18 Platndci
18.1 Grupa DIREX upowmmia Przewanika do wystawienia faktur
VAT bez naszego podpisu.

§ 16 Demurrage

tX46.1 The Carrier shall include in the freight rite loading and unloadin
free time for the DIREX Group’s customer:
- 24 hours for loading or unloading within the EU

2 - 48 hours for loading or unloading (including @raes clearance) outside t
EU

1€j6.2  If the time of loading, customs clearance wloading is extended
the Carrier shall be required to give sufficientopmotice thereof to th
DIREX Group in order to enable the customer to reendifficulties before
free time limits are exceeded.
16.3 If demurrage occurs, the Carrier shall haveetmrd its duration if

pthe demurrage card confirmed by the loader oraddo.
16.4 The amount of demurrage charges shall berdeted on a case b
case basis, but its amount shall depend only oa¢heptance of demurra
charges by the DIREX Group’s customer.
16.5 The DIREX Group shall not be liable to the ri@arfor any delay in
the loading or unloading of a transport ordered.

ul6.6 In the event of refusal to perform an accemmter later than 2
hours before planned loading, the DIREX Group nfaarge the Carrier wit
liquidated damages of € 300.

g

D7

—J

R

§ 17 Complaints
If a complaint or damage arises due to the Casridéfault, the DIREX
Group shall retain the right to withhold paymentsjustified cases unt
clarified.

§ 18 Payments
y18.1 The DIREX Group authorizes the Carrier to éssuVAT invoice
without our signature.

-~

18.2 Grupa DIREX &dzie dokonywata zaptaty za wykonane pr:

yd8.2 The DIREX Group shall pay for services perfednby the Carrie
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Przewanika ustugi po otrzymaniu prawidtowo wystawionejktiary
oraz kompletu dokumentéw umwiajacych uzyskanie zaptaty @
klienta.

18.3 Grupa DIREX dokonuje ptatém raz w tygodniu — w kada
srode. Ptatnag¢ dla Przewanika bzdzie zrealizowana w pierwszrode
przypadajca po uptywie 45 dni od daty otrzymania dokumentow
ktoérych mowa w pkt. 18.2 lub w terminie okienym w zleceniu.

18.4 W przypadku, gdy termin zapfaty faktury praypana dzié
wolny od pracy, ptatn@ bedzie zrealizowana w pierwszym dn
roboczym nasgpujacym po tym terminie.

18.5 W zalendsci od ustalé zawartych w Zleceniu Przewozu, Gru
DIREX bedzie regulowata naimosci za fracht w PLN wg kurs
sredniego NBP z dnia zatadunku lub w innej waludgodnie ze
Zleceniem Przewozu.
18.6 Grupa DIREX &dzie regulowata naimoici z tytutu podatku
VAT za wykonane ustugi wedlug obayzujacych przepisow
podatkowych.

18.7 Strony pokrywajwitasne koszty bankowe przelewow.
18.8 Za dzié zaptaty uznaje sidzien ztozenia polecenia przelew
bankowego.

§ 19 Spory
Wszelkie spory powstale na tle wspoéipracy Grupy BXR i
Przewanika, strony zobowizuja sie rozstrzygd w drodze
polubownych negocjacji, a w wypadku, gdy é&ast to niemaliwe
beda one poddane pod rozstrzygrie Sdu rzeczowo i miejscow
wiasciwego dla siedziby podmiotu z Grupy DIREX.

§ 20 Grupa DIREX
Do Grupy DIREX zalicza ginastpujace przedsibiorstwa: DIREX Sp
Z 0.0. z siedzippw Sulejowku, DIREX Sp. j. z siedzjbw Sulejowku,

after a correctly issued invoice is received togethith a complete set (¢
ddocuments allowing payment to be received fronmctistomer.

18.3 The DIREX Group shall make payments once akwe®n each
Wednesday. Payments shall be made to the Carriéneofirst Wednesdal
after 45 days from the date of receipt of the dognisi mentioned in Sectig
,18.2 or at the date specified in the order.

18.4 Where the due date is a non-working day, paysieall be made o
the first working day following that date.

il8.5 Depending on the arrangements included inrtaasport Order, th
DIREX Group shall pay freight charges due in PLNtl&# average NBI
p@ational Bank of Poland) rate of exchange as efdhte of loading or i
uanother currency, in accordance with the Transpader.

18.6 The DIREX Group shall pay amounts due in reispé VAT for
services provided in accordance with applicableréglations.

18.7 The parties shall pay their own bank transtests.

18.8 The date of payment shall be the date of pdpaibank transfer orde

§ 19 Disputes

The parties agree to resolve any disputes arigim@foor in connection wit

the business relations between the DIREX Group #rel Carrier by

amicable negotiation, and where this proves imesssuch disputes sha

pbe submitted for resolution to the court having enat and territoria

concerned.

§ 20 DIREX Group
The following companies are members of the DIREXupr DIREX Sp. Z
0.0., a limited liability company based in SulejdwBIREX Sp. j., a generg

of

> S5 <

- U (D

jurisdiction over the registered office of the DIREGroup member

=

a

DIREX Logistic Services Sp. z 0.0. z siedglv Sulejéwku. Powiej

partnership based in Sulejowek, and DIREX LogiS@vices Sp. z 0.0.,

11/
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wskazane okienie ,Grupa DIREX” odnosi si w Ogolnych
Warunkach Wspétpracy do jednego z paegjy wymienionych
podmiotéw, z ktorym Przewmik zawrze konkretny stosunek umown

8 21 Audyt przewanika
Przewanik na uzasadnionegdanie ze strony Grupy DIREX lub |
klientbw udosgpni do kontroli — zwtaszcza w przypadku kradzie
szkdéd lub procedur weryfikacyjnych —dokumenty, tabdub
pracownikow w celu wyjaienia wszelkich okoliczri@i zdarzenia lul
potwierdzenia prawdziwgi uzyskanych informacji. Przewnik
oswiadcza, ze nie stanowi to przeszkody dla realizacji Ustawy
ochronie danych osobowych.

8§ 22 Audyt przewanika
W celu realizacji niektorych zleae Przewanik przekae Grupie
DIREX informacje dotyczce jego przedsbiorstwa, wymagane prze
klientow Grupy DIREX.

§ 23 Informacja o pozycji aut
Przewdnik zobowhzany jest pod karwstrzymania ptatriei frachtu
do codziennego informowania Grupy DIREX i lokaliggeojazdu z
powierzonym fadunkiem. Raport jest wysytany codaienmailem do
godz. 12.00 i musi zawietanformacg o doktadnej lokalizacji pojazdu

8§ 24 Przedstawiciele przewmika
Przewdnik upowania nasgpujace osoby do reprezentowania
codziennych czynrdgiach zwjzanych z wykonywaniem zleconyq
transportow, pod rygorem odpowiedzialooprawnej i finansowej z
wszelkie dziatania, czynioi i zaniechania upowaionych oséb:

limited liability company based in Sulejéowek. Theove term “DIREX

yaforementioned entities with which the Carrier emténto a specifig
contractual relationship.

§ 21 Carrier’s audit

shall make available for review — in particulatie case of theft, damage
verification procedures — documents, fleet or erlygds in order to clarify a
) circumstances of the event concerned or confirm dbeectness of th
information obtained. The Carrier warrants and esents that this shall n
pose an obstacle to the implementation of the prons of the Act on th
protection of personal data.

§ 22 Carrier’'s audit
For the purpose of performance of certain ordéesQarrier shall furnish th
2 DIREX Group with information on his business, aguieed by customers ¢
the DIREX Group.

§ 23 Vehicle position information

The Carrier shall be required to keep the DIREXupranformed on a daily

basis of the location of the vehicle with the cawgoried, failing which

freight payment shall be withheld. The report sballsent daily by email b

.12:00 hours noon, and it must contain informatibaw the exact location ¢

the vehicle.

8§ 24 Carrier’s representatives

Whe Carrier authorizes the following persons toresent him in daily

clactivities connected with the performance of tramspservices ordereq

asubject to legal and financial responsibility faryaactivities, actions an
omissions of the authorized persons:

Group” as used in the General Terms of Businesk apply to one of the

ejAt a reasonable request from the DIREX Group ociuistomers, the Carri¢

)

d
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1.

.......................................... (imig, nazwisko, telefon, wzér podpisu)
2.

.......................................... (imie, nazwisko, telefon, wzér podpisu)
3.

(imie, nazwisko, telefon, wzér podpisu

8 25 Informacja o problemach
W razie jakichkolwiek probleméw zyzanych z wykonywanien
powierzonego zlecenia, Przefmik ma obowizek zawsze
niezwtocznie i na bigco informow& Grupge DIREX 0 powstale]
sytuacji, podejmowanych dziataniach oraz aktywnsp@pracowa w
celu jak najszybszego rozyziania problemu.

§ 26 Szkolenia
Przewdnik zobowizany jest to systematycznego szkolenia sw

pracownikbw w zakresie bezpieéstwa w transporcie drogowym| i

przepiséw obowjzujacych w transporcie drogowym.

)

Should any problems arise in performing an ordee Carrier shall bg
' required to always immediately inform and keep iinfed the DIREX Grouy
of the resulting situation, measures taken, andelgtcooperate with a viey
to resolving the problem as soon as possible.

The Carrier shall be required to provide systemaéiming to his employee

1.
.................................... (first name, surname, telephone, specimen signature

2.
........ (first name, surname, telephone, specimen signature

3.

........ (first name, surname, telephone, specimen signature

§ 25 Problem reporting

§ 26 Training

road transport safety and regulations governiragl transport.

13/16

czytelny podpis Przewnika

Carrier’s legible signature



Wersja 5a z dnia 01.01.2013

DIREX

Przewanik i Grupa DIREX g zobowgzane do zachowania gcistej
tajemnicy wszystkich informacji zezanych z wzajemnwspotprag,
ktérych ujawnienie mogtoby mie negatywny wplyw na pozion
bezpieczastwa wykonywanych transportow.

28.1

28.2

28.3

W przypadku sporu decydigie znaczenie ma polska wersgaykowa
niniejszych OWW Grupy DIREX.

§ 27 Tajemnica wspotpracy

§ 28 Przestrzeganie prawa
Przewdanik i Grupa DIREX g§ zobowizane do przestrzegan
obowigzujacego prawa.
W trakcie realizacji zlecenia od Grupy DIREX Przewd jest

zobowpzany do posiadania vmych wymaganych prawem
licencji, koncesji, zezwole i polis ubezpieczeniowych, jak
rowniez jest zobowizany do spetnienia wszelkich innych

wymogow formalnych i prawnych do realizacji zleaeni
Do szczegdlnych obowikow Przewanika naley takze
wyznaczanie do realizacji zlecepochodzcych od Grupy
DIREX wytacznie wykwalifikowanych, odpowiedzialnyc
odpowiednio przeszkolonych i godnych zaufania kier@w.

=)

§ 29 Wersja gzykowa

ndisclosure of which could have an adverse impactthen safety of the

'38.4 The Carrier and the DIREX Group shall be requiledamply with

§ 27 Confidential business information
The Carrier and the DIREX Group shall be requiredkeep strictly
confidential any information related to their mutbasiness relations, the

174

transport services performed.

§ 28 Legal compliance

the laws and regulations currently in force.
28.5 In performing an order from the DIREX Group, theri@a shall be
required to hold valid licenses, concessions, psriand insuranc
policies as required by law, and to meet all otteemal and lega
requirements for the performance of the order.
28.6 The Carrier’s specific obligations shall also ird#uthe appointment
for the execution of orders from the DIREX Grouppaly qualified,
responsible, duly trained and reliable drivers.

4%

§ 29 Language version
In case of a dispute, the Polish language verdidhese GTB of the DIREX
Group shall prevail.
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Niniejszym potwierdzam i akceptuj niniejsze Ogolne Warunk
WSPOHpracy W imi€niu .....ou.vveee e e et e et e eeee e
ZSIEAZIB W e
07472 | P
NP e :

: data e pOde S* ..........

piecz¢ firmowa

* czytelny podpis wiéciciela dziatalnéci gospodarczej lub osoby upaimonej w KRS do
reprezentowania spétki i piegtka imienna

| hereby acknowledge and accept these General TafrBigsiness on behalf

Q0 PP PPPPPPPP
with its registered oOffice IN ...,
= L (15T =] )
NIP (tax identification number) ... ,

date signature*

corporate seal

* legible signature of the owner of the businespenson authorized in the KRS (National Court
Register) to represent the company, and a perstarap
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UPOWAZNIENIE

Ja niej podpiSany/a ... i

upowaniam przedstawiciela Grupy DIREX do weryfikacji rappolisy
OCP i wuzyskiwania od mojego ubezpieczyciela ¢mgicych
informaciji:

» fakt zawarcia aktualnej polisy OCP

* wysoka¢ sumy gwarancyjnej aktualnej polisy OCP

» warunki ubezpieczenia aktualnej polisy OCP

» optacanie skladek do aktualnej polisy OCP

» stan wykorzystanej sumy ubezpieczenia aktualnésyp@CP

data e

piecz¢ firmowa

* czytelny podpis wiéciciela dziatalnéci gospodarczej lub osoby upaimonej w KRS do

reprezentowania spofki i piegtka imienna

I, the undersigned,

authorize the representative of the DIREX Groupvéoify my Carrier's

Liability Insurance (CLI) policy and to obtain tHellowing information

from my insurer:

AUTHORIZATION

» the fact of taking out an up-to-date CLI policy

the guaranteed amount under the up-to-date CLtyoli

« the conditions of insurance under the up-to-datepolicy

» the payment of premiums under the up-to-date ClLicpo

* the amount of the sum insured used so far undeuphi®-date CLI

policy

* legible signature of the owner of the businespenson authorized in the KRS (National Court

corporate seal

Register) to represent the company, and a perstarap

signature*
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